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1. Cadrul legislativ si institutional

Cerintele de informare si comunicare ale Politicii de Coeziune 2007-2013 trebuie privite in
contextul angajamentului reinnoit al Uniunii Europene pentru o mai buna democratie,
transparenta si eficientd. Planul de Comunicare va juca un rol important in cresterea gradului
de constientizare a cetdtenilor romani si, implicit, a beneficiarilor in ceea ce priveste rolul
Comisiei Europene in implementarea Politicii de Coeziune 2007-2013 precum si a impactului
fondurilor structurale asupra dezvoltarii socio-economice a tarii.

In conformitate cu Regulamentul Comisiei Europene nr.1828/2006 amendat cu privire la
implementarea prevederilor Regulamentului Consiliului Europei nr.1083/2006, capitolul II,
sectiunea I (Informare si Publicitate), Statul Membru al Uniunii Europene are obligatia
elaborarii de documente care sa includa toate masurile de informare si publicitate elaborate
pentru beneficiarii actuali i potentiali ai acestor Fonduri, dar si pentru publicul larg. Aceste
documente se materializeaza in Planuri de Comunicare pentru fiecare Program Operational
sau intr-unul singur pentru toate Programele Operationale, daca Statul Membru alege aceasta
varianta.

in Romania, Autoritatea pentru Coordonarea Instrumentelor Structurale (ACIS) este directia
din cadrul Ministerul Economiei si Finantelor care coordoneaza gestionarea si implementarea
instrumentelor structurale in Romania. In aceasta calitate, ACIS a elaborat Strategia Nationala
de Comunicare pentru Instrumentele Structurale In Romania. Avand la baza acest document,
fiecare Autoritate de Management isi elaboreaza propriul Plan de Comunicare pentru
Programul Operational pe care il gestioneazd. Fiecare Plan de Comunicare trebuie sa
specifice scopul si grupurile tintd urmarite, strategia si continutul masurilor ce vor fi
implementate, bugetul indicativ, institutiile responsabile de informare si publicitate precum si
criteriile de evaluare pentru masurile luate.

Autoritatea de Management pentru Programul Operational Sectorial “Transport” 2007-2013
(POS-T) este Ministerul Transporturilor, prin Directia Generald Relatii Financiare Externe
(DGRFE). Activitatea de comunicare desfasuratda in cadrul DGRFE este gestionata de
responsabilii de comunicare din Compartimentul Evaluare si Comunicare (CEC).

Avand la baza:

Regulamentul Comisiei Europene nr.1828/2006

Strategia Nationald de Comunicare

Obiectivele de comunicare definite Tn Programul Operational Sectorial “Transport”
Rezultatele sondajelor de opinie realizate in Romania, in ultimii 2 ani,

OO0O0O0

Autoritatea de Management pentru Programul Operational Sectorial “Transport” a elaborat
prezentul Plan de Comunicare care reprezinta, de fapt, strategia de informare si publicitate
pentru POS Transport propusd pentru perioada 2007-2015. Implementarea activitatilor de
comunicare stabilite Tn aceastd strategie se va face prin Planurile Anuale de Comunicare ce
vor fi elaborate de Autoritatea de Management pentru POS-T.
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2. Situatia actuala

2.1. Scurt istoric

Ministerul Transporturilor, in calitate de Autoritate de Management pentru Programul
Operational Sectorial “Transport”, a desfdsurat numeroase activititi de informare si
publicitate care au avut ca scop promovarea POS-T 2007-2013 atit in randul potentialilor
beneficiari, cat si in fata publicului larg.

Astfel, primele actiuni de informare publicad au fost intreprinse in decembrie 2005, cand s-a
desfasurat primul forum informativ organizat la sediul ministerului, a cérui tema a fost
prezentarea Programului Operational Sectorial de Transport 2007 -2013.

Continuand seria actiunilor de comunicare, in cursul anului 2006 au fost realizate numeroase
campanii de informare publica, desfasurate la nivelul intregii tari, concretizate in:

» organizarea de caravane informative in 7 regiuni de dezvoltare
regionald ale tarii ( in orasele Piatra Neamt, Timisoara, Cluj, Constanta,
Cilarasi, Craiova, Alba Iulia) la care au participat reprezentanti ai
ministerului pentru a prezenta Programul Operational Sectorial
“Transport” 2007-2013;

= organizarea unui forum informativ la sediul ministerului (pentru cea de
a 8—a regiune de dezvoltare), la care au participat aproximativ 100 de
invitati din partea institutiilor centrale si locale, organizatiilor non-
guvernamentale, sindicatelor, patronatelor, mediului de afaceri, inclusiv
reprezentanti ai presei. Scopul acestui eveniment a fost, de asemenea,
prezentarea POS-T 2007-2013;

= participarea reprezentantilor Ministerului Transporturilor la caravanele
informative organizate de Ministerul Finantelor Publice in orasele
Deva, Oradea, Sibiu, Slatina, Bacau, Pitesti si prezentarea POS-T in
cadrul conferintelor;

» participarea reprezentantilor Ministerului Transporturilor in cadrul altor
caravanelor informative organizate de diverse organizatii (Adunarea
Generald a Asociatiilor Municipiilor din Romania, Intercity Magazine,
PM Vision, Club Feroviar, Avangarde) in orasele Bucuresti, Snagov,
Poiana Brasov, Baia Mare, Brasov, Braila.

De asemenea, au fost editate materiale informative despre POS-T, atat pentru distribuirea
catre participantii la forumul organizat in 12 mai 2006 la sediul ministerului, cat si pentru
distribuirea 1n tard catre centrele de informare europeand EUROPA si céitre Agentiile de
Dezvoltare Regionald, cu scopul diseminarii informatiei catre publicul larg. Astfel, au fost
editate in cursul anului 2006 brosuri informative, mape suport, coli personalizate, bannere,
pixuri inscriptionate, materiale care au fost distribuite 1n totalitate cétre cei interesati.
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In prima jumitate a anului 2007 reprezentantii Ministerului Transporturilor au participat activ
in cadrul campaniei de informare publica “Fondurile Structurale si de Coeziune”, campanie
initiatd de Ministerul Economiei si Finantelor si organizata in 9 orase ale tarii (lasi, Brasov,
Baia Mare, Amara, Arad, Craiova, Buftea, Galati, Bucuresti).

Totodatd, reprezentantii Ministerului Transporturilor au participat si in cadrul altor
evenimente organizate de diverse institutii In oragele Calarasi, Cluj, Bragov, Bucuresti, ocazie
cu care au prezentat Programul Operational Sectorial “Transport” 2007-2013.

2.2. Gradul actual de informare asupra fondurilor structurale si de
coeziune

In ciuda numeroaselor activititi de informare privind Uniunea Europeand, intreprinse in
ultimii ani de catre Guvernul Romaniei, Comisia Europeana si alte institutii publice, dovezile
indica existenta in continuare a unui grad de ignorantd raspandit privind implicatiile reale ale
statutului de tard membrd, incluzdnd beneficiile financiare ale fondurilor structurale si de
coeziune, atat in randul publicului larg cat si printre grupurile cheie.

Astfel, in septembrie 2005, doud institutii de specialitate au realizat pentru Ministerul
Economiei §i Finantelor un studiu privind stadiul de pregatire al institutiilor roméne pentru
aderarea la UE. In cursul lunii decembrie 2005, in numele Ministerului de Finante Publice, o
institutie de cercetare sociologica a purtat discutii pe grupuri specifice pentru a testa nivelul de
cunostinte privind fondurile structurale si de coeziune.

In cursul anului 2006, ACIS a organizat o cercetare cantitativi (sondaj de opinie) in randul
populatiei precum si a patru categorii de public tintd (administratia publica, organizatiile non-
guvernamentale, mediul de afaceri, mediul de cercetare/academic) cu scopul identificarii
nivelului de cunostinte al subiectilor cu privire la fondurile structurale i de coeziune.

Ca o concluzie la aceste studii sociologice realizate in ultimii 2 ani de Ministerul Economiei si
Finantelor putem afirma ca in Romania gradul de informare despre fondurile de post-aderare
este scazut, opinia predominanta fiind aceea ca accesarea fondurilor europene este dificila atat

coruptie care planeaza asupra institutiilor publice implicate.

Recent, a fost realizat pentru Agentia de Strategii Guvernamentale un alt sondaj national ale
carui rezultate indicd o necunoastere a beneficiillor pe care Romania le va obtine prin
accesarea fondurilor structurale si de coeziune. Astfel, 35% din cei intervievati au declarat ca
nu stiau absolut nimic despre fondurile europene de care va beneficia tara noastra in acest an.
Numai 3% dintre opinenti au sustinut cad stiu aproape tot ce este important despre aceste
fonduri.
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In privinta mijloacelor de informare publici utilizate de populatie, acelasi sondaj releva faptul
ca 80% dintre subiecti preferd emisiunile informative de la televizor, 24% urmaresc
emisiunile radio, 17% doresc pliante distribuite in cutia postald, 17% se informeaza din presa
scrisa, 7% utilizeaza internetul si 5% prefera informatiile de pe panourile si afisele amplasate
in locuri publice.

Referitor la campaniile de informare ale institutiilor publice din Roménia, 74% dintre cei
intervievati au declarat ca ar fi foarte necesar sa se continue aceste campanii nationale pentru
a informa populatia despre fondurile europene.

Conform rezultatelor inregistrate ca urmare a unui studiu de cercetare opiniei publice,
intocmit recent pentru Agentia de Strategii Guvernamentale, cea mai importantd directie de
actiune pe care Romania trebuie sa o urmeze pentru a ajunge la nivelul de dezvoltare atins de
celelalte state membre ale Uniunii Europene este dezvoltarea infrastructurii. Astfel, 31%
dintre cei intervievati au declarat ca, daca ar avea putere de decizie, ar alege sd investeasca cu
prioritate in modernizarea si dezvoltarea infrastructurii pentru a reduce 1n acest fel decalajele
existente intre Romania si celelalte state membre ale Uniunii Europene.

Acelasi studiu ne indica faptul cd roméanii considera ca printre domeniile prioritare in ceea ce
priveste sumele investite, se numara constructia de drumuri si autostrazi (12%), dezvoltarea si
modernizarea infrastructurii de transport (5%), protejarea si imbunatatirea calitatii mediului
(3%).

Ca o concluzie la cele mentionate mai sus, consideram necesar ca in perioada urmatorilor ani
sa ne intensificim eforturile de informare publica fiind evident ca nivelul actual de cunostinte
in ceea ce priveste fondurile structurale si de coeziune este foarte scazut in randul populatiei
Romaniei (publicul larg).

Campaniile de informare publica propuse prin acest plan de comunicare vor viza doua directii
distincte. Astfel, primul grup tinta este format din potentialii beneficiari i parteneri care vor
accesa direct fondurile structurale si de coeziune alocate de Uniunea Europeand sectorului
transporturi prin POS-T (acest prim grup tintad l-am definit ca fiind publicul specializat). Cel
de al doilea grup tintd vizeaza toatd populatia tarii (publicul larg) deoarece toti cetitenii
Romaniei sunt, de fapt, beneficiarii infrastructurii de transport pe care o construim din
fondurile alocate prin POS-T.
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3. Scop si obiective

Scopul Planului de Comunicare pentru Programul Operational Sectorial ,, Transport” este
informarea publicului tintd asupra contributiei Uniunii Europene la dezvoltarea unui
sistem de transport durabil in Romdnia care sa faciliteze deplasarea rapida, eficientd si in
conditii de sigurantd a persoanelor §i a bunurilor prin intermediul unor servicii la
standarde europene.

Pornind de la scopul declarat al Planului de Comunicare, definim urmatoarele obiective
generale:

Obiectivul General 1: cresterea gradului de informare a partenerilor si beneficiarilor finali
(existenti si potentiali), implicati in implementarea POS-T, in scopul maririi gradului de
absorbtie a FSC, 1n vederea dezvoltdrii infrastructurii §i a imbunatatirii calitatii serviciilor din
sectorul transporturi din Romania.

Obiectivul General 2: cresterea gradului de transparentd a gestiondrii FSC prin informarea
publicului larg asupra contributiei Uniunii Europene la dezvoltarea infrastructurii si a
imbunatatirii calitatii serviciilor din sectorul transporturi din Romaénia.

Obiectivele generale se impart intr-un numdr de 4 obiective specifice:

o Obiectiv Specific 1: informarea partenerilor si beneficiarilor finali (existenti si potentiali),
implicati in implementarea POS-T, asupra prioritétilor, masurilor si rezultatelor acestuia,
dar si a responsabilititilor pe care le detin acestia In ceea ce priveste informarea si
publicitatea.

e Obiectiv Specific 2: asigurarea celui mai inalt nivel de transparentd pentru activitatile
desfasurate de citre Autoritatea de Management in scopul gestionarii FSC. In acest sens,
se are in vedere informarea publicului larg asupra scopului general, importantei,
prioritatilor masurilor specifice si rezultatelor previzute prin POS-T.

e Obiectiv Specific 3: asigurarea comunicdrii interne §i inter-institutionale in scopul
coordondrii efective a masurilor de publicitate desfasurate de Autoritatea de Management
pentru POS-T in functie de celelalte actiuni de publicitate pentru Instrumentele Structurale
si Cadrul National Strategic de Referinta realizate de alte Autoritati de Management;

e Obiectiv Specific 4: promovarea caracteristicilor POS-T care pun accentul pe protectia
mediului §i dezvoltarea unor sanse egale.

J Planul de comunicare pentru POS-T 2007 -2013
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Au fost identificate urmatoarele grupuri tintd principale, pentru activititile de informare si
publicitate. Fiecare grup tinta necesita informatii specifice, care se pot rezuma astfel:

Grup tinta

Tipul de Informatie Necesar

Public Intern: personalul Autoritatii de
Management, alte directii ale MT, alte
ministere relevante, reprezentanti ai altor
Autorititi de Management, ai ACIS precum si
ai Institutiilor Europene.

- Informatii privind regulile, procedurile,
procesul de licitare, etc.

- Cerinte de publicitate & identitate vizuald

- Informatii detaliate privind scopul,
eligibilitatea, programelor individuale si
a planurilor, astfel incdt sa ofere
consiliere & informare altora

Publicul Specializat: beneficiari, parteneri
sociali i economici, mass-media, autoritatile
locale si regionale, organizatiile de afaceri,
sindicatele, Camerele de Comert,
reprezentanti ai Parlamentului, Guvernului
si ai institutiilor neguvernamentale.

- Informatii privind proiectele si planurile
actuale si viitoare realizate prin POS-T

- Cerinte de publicitate & identitate vizuala

- Notificari in prealabil i invitatii la
evenimente, seminarii, etc.

- Detalii a unor anumite planuri de interes
pentru membrii grupurilor/ organizatiilor
specifice

- Informatii privind regulile, procedurile,
procesul de licitare, etc.

Publicul Larg: populatia Romaniei

- Informatii generale (prin intermediul
publicatiilor, mass-media etc.), privind
POS-T si programele si proiectele
individuale

- Informatii, intr-un format usor de inteles,
privind proiectele specifice §i planurile
urmarite, de care sa beneficieze anumite
grupuri de populatie

Planul de comunicare pentru POS-T 2007 -2013
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5. Mesaje

Mesajele ce vor fi formulate si lansate catre grupurile tintd trebuie sa fie clare, corecte si
concise pentru a fi usor intelese si retinute. Acestea vor fi “personalizate” in functie de tipul
de public caruia ne adresam.

Astfel, mesajele transmise publicului specializat vor fi formulate in asa manierd incat sa
transmita exact informatiile “tehnice” din POS-T. Desi aceste mesaje vor fi complexe si destul
specializate, trebuie sd avem in vedere ca ne adresam unui public familiarizat cu limbajul
utilizat in elaborarea documentelor oficiale. Cei care recepteazad aceste mesaje sunt potentialii
beneficiari ai fondurilor structurale si de coeziune care trebuie sa aiba suficiente cunostinte de
specialitate pentru a elabora proiecte eligibile si viabile, prin a cdror implementare si
contribuie la indeplinirea obiectivelor prevazute prin POS-T.

De asemenea, mesajele care au in vedere informarea publicului larg asupra beneficiilor aduse
de implementarea proiectelor finantate prin POS-T 2007- 2013, vor fi formulate simplu si
clar, utilizdnd un limbaj comun, pentru a fi usor de inteles si de retinut de cétre cetatenii
Romaniei care nu sunt familiarizati cu limbajul specializat al Programului Operational
Sectorial de Transport.

Principalele tipuri de mesaje formulate pentru publicul specializat trebuie sa ofere informatii
legate, spre exemplu, de urmatoarele aspecte:

** Axa Prioritard 1 a POS-T urmireste realizarea unui sistem national de transport
durabil si integrarea acestuia in retelele de transport european, mai exact modernizarea
si dezvoltarea infrastructurii rutiere (de pe Axa Prioritara 7), feroviare (de pe Axa
Prioritara 22) si navale (de pe Axa Prioritara 18).

*%* Finalitatea proiectelor finantate prin Axa Prioritarda 1 a POS-T este realizarea coeziunii
teritoriale intre Romania si statele membre ale Uniunii Europene, prin reducerea
semnificativa a timpului de céldtorie, dar in conditii de sigurantd si beneficiind de
servicii de calitate, atat pentru traficul de pasageri cat si pentru cel de marfuri, atat in
interiorul tarii cat si de-a lungul Europei, pe Axele Prioritare 7, 18 si 22.

*%* Axa Prioritara 2 a POS-T vizeazd modernizarea si dezvoltarea infrastructurii nationale
de transport 1n afara Axelor Prioritare TEN-T, finantind proiecte pentru infrastructura
rutierd, feroviara, fluviald, maritima si aecroportuara

& POS-T finanteazd proiecte de asistentd tehnicd pentru Intirirea capacitatii
administrative cu scopul de a asigura succesul In managementul, implementarea,
monitorizarea si controlul proiectelor de infrastructura de transport

s POS-T finanteazd proiecte de infrastructurd rutierd de transport, cu prioritate
constructia de autostrdzi, drumuri nationale, sosele de centura, att pe sectoarele aflate
de-a lungul Axei Prioritare 7 cat si in afara acesteia

% POS-T finanteaza proiecte de infrastructura feroviara, in special cele care vizeaza
asigurarea interoperabilitatii cdii ferate nationale cu celelalte retele europene de
transport feroviar
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POS-T finanteaza proiecte de transport intermodal, care contribuie la atingerea unui
grad inalt de protectie a mediului, asigurarea sanatatii populatiei si a sigurantei
pasagerilor

POS-T finanteaza proiecte pentru imbunatatirea sigurantei traficului pe toate modurile
de transport

POS-T finanteaza proiecte pentru minimizarea efectelor adverse ale transporturilor
asupra mediului

Principalele tipuri de mesaje formulate pentru publicul larg trebuie sa vizeze, spre exemplu,
urmatoarele aspecte:

Uniunea Europeana sustine Roménia in procesul de dezvoltare a infrastructurii si
serviciilor de transport prin intermediul instrumentelor structurale ce pot fi accesate
prin POS-T in perioada 2007-2013

Ministerul Transporturilor este Autoritatea de Management pentru POS-T, iar modul
in care gestioneazad fondurile europene este transparent si are la bazd furnizarea de
informatii corecte, complete si permanente referitoare la aspecte ce vizeaza proiectele
de transport finantate prin POS-T

POS-T, alaturi de celelalte programe operationale, contribuie la dezvoltarea economiei
romanesti dar si la Tmbundtitirea conditiilor de viatd in ansamblu prin reducerea
disparitatilor dintre regiuni.

Bugetul total prevazut prin Programul Operational Sectorial “Transport” pentru
perioada 2007 -2013 este de 5,7 miliarde euro, din care 4 ,5 miliarde euro provin de la
Fondul de Coeziune si Fondul European de Dezvoltare Regionala al Uniunii
Europene.

Pornind de la tipurile de mesaje principale propuse, vom elabora mesaje secundare, care
detaliaza informatiile prezentate mai sus.

De asemenea, o importantd deosebitd pentru succesul unei campanii de constientizare
adresatd marelui public, o vom acorda identificarii unui slogan de campanie, care prin
repetitie sa fie retinut de publicul tintd. Acest slogan ar trebui sd fie acelasi pe durata
desfasurarii campaniei de constientizare §i trebuie folosit pentru toate tipurile de instrumente
de comunicare: audio-video, materiale inscriptionate (brosuri, fluturasi, mape, pixuri, etc.),
materiale outdoor (afise, bannere, panouri publicitare, etc).

Publicul tinta pentru campaniile de constientizare este publicul larg.

Planul de comunicare pentru POS-T 2007 -2013
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6. Activitati de informare si publicitate

Activitdtile propuse in Planul de Comunicare POS-T sunt dedicate, exclusiv, promovarii
fondurilor structurale din domeniul transporturi.

Pentru indeplinirea obiectivelor stabilite sunt prevazute urmatoarele activitati:

e QObiectiv_Specific 1: informarea partenerilor §i beneficiarilor finali (existenti §i

potentiali), implicati in implementarea POS-T, asupra prioritatilor, mdsurilor si
rezultatelor acestuia, dar §i a responsabilitatilor pe care le detin acestia in ceea ce
priveste informarea si publicitatea.

1.1

1.2

1.3

<

Colaborarea cu ministerele relevante, autoritatile locale si partenerii sociali si
economici, in organizarea de reuniuni de lucru la nivel national si regional, pentru a
transmite informatii cheie privind POS-T (prioritati, conditii de eligibilitate, proceduri,
criterii, detalii de contact, etc).

Masuri necesare specifice:

o Seminarii la nivel national s§i regional, organizate anual, pentru a furniza
informatii §i ultimele actualizari privind POS-T §i proiectele implicate;

e [Intdlniri ad-hoc cu parteneri sociali si grupuri de interes specifice, privind
proiectele in domenii specifice ale transporturilor.

Elaborarea si distribuirea materialelor informationale privind POS-T in cadrul
reuniunilor de lucru si prin intermediul Centrelor de Informare Europeand EUROPA,
Agentiilor de Dezvoltare Regionald, sucursalelor regionale ale beneficiarilor,
camerelor de comert si a altor mijloace.

Masuri specifice necesare:

o FElaborarea de prezentari PowerPoint pentru seminarii (elaborarea de prezentari
standard),

o Producerea de standuri de prezentare cu panouri informationale despre POS-T,
imbundtatite anual;

o Brosuri si mape de prezentare despre POS-T;

o Dezvoltarea unei baze de date §i intretinerea ei pentru distribuirea de materiale
informationale .

Stabilirea de retele de comunicare (intalniri, buletine informative, informari via e-mail
- newsletter) pentru a facilita dialogul cu partenerii si beneficiarii implicati, in vederea
asigurdrii unui flux constant de informatii privind implementarea POS-T. Alocarea
unei adrese de e-mail specifice dedicate pentru CEC si a unui numar de telefon
specific, pentru a stabili contactul direct cu publicul.
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Masuri specifice necesare:

o Buletine informative periodice, transmise partenerilor §i beneficiarilor pe suport de
hdrtie si/sau in format electronic;

o Colaborarea cu Centrul de Informare privind Instrumentele Structurale gestionate
de ACIS, in privinta raspunsului la solicitarile punctuale de informatii din partea
publicului referitoare la POS-T;

o Dezvoltarea unei baze de date §i intretinerea ei pentru distribuirea de buletine
informative;

o Alocarea unei adrese de e-mail specifice §i gestionarea informatiilor
primite/transmise;

o Alocarea unui numadr de telefon specific si gestionarea schimbului de informatii.

1.4  Producerea si distribuirea catre toti beneficiarii a unui ghid privind drepturile si
responsabilitdtile acestora in ceea ce priveste acordarea finantarii, incluzand o lista de
verificare a masurilor de informare si publicitate, ce vor fi adoptate.

Masuri specifice necesare:

o Ghid informativ pentru beneficiari, produs si imbunatatit anual, care sa includa si
o listd de verificare a prevederilor de informare §i publicitate;

o Dezvoltarea i intretinerea unei baze de date pentru distribuirea materialelor.

1.5  Amenajarea unui centru de informare incluzand stabilirea unui birou de consiliere
pentru a raspunde cererilor de clarificare adresate de beneficiari si parteneri

Masuri specifice necesare:

o Amenajarea unui centru de informare, organizarea activitdatii de consiliere §i
pregatirea in acest sens a unui membru din cadrul personalului implicat;

o Numere de telefon §i alte detalii care sd circule intre beneficiari si parteneri;

o Formulare standard si sisteme de monitorizare pentru a raspunde la intrebari si a
oferi sprijin clientilor;

o Colaborarea cu Centrul de Informare privind Instrumentele Structurale gestionate
de ACIS, in privinta raspunsului la solicitarile punctuale de informatii din partea
publicului referitoare la POS-T.

o Obiectiv Specific 2: asigurarea celui mai inalt nivel de transparentd pentru activititile
desfisurate de citre Autoritatea de Management in scopul gestiondrii FSC. In acest
sens, se are in vedere informarea publicului larg asupra scopului general, importantei,
priorititilor mdsurilor specifice si rezultatelor prevazute prin POS-T.

2.1 Organizarea de conferinte de presa, interviuri, comunicate de presa si articole la nivel
regional si national, in vederea asigurdrii prin media a unui flux informational
constant, in ceea ce priveste POS-T.

‘ 11

J Planul de comunicare pentru POS-T 2007 -2013



0 glalp 8 MINISTERUL TRANSPORTURILOR

* * AUTORITATEA DE MANAGEMENT pentru POS-T
x X Compartimentul Evaluare si Comunicare

Componenta Comunicare

‘1\'**

Masuri specifice necesare:

o Stabilirea unei functii de expert in relatii publice in cadrul Autoritdatii de
Management;

o Dezvoltarea si mentinerea unei baze de date pentru mass-media regionale §i
nationale, care sa includa corespondenti speciali pe probleme de
transport/publicatii/programe (telefon, fax & costuri internet.);

e Conferinte de presa, interviuri, comunicate de presa §i articole, organizate conform
cerintelor, legate de seminarii/publicatii/anunturi importante;

o Achizitionarea de spatii publicitare in publicatiile nationale si regionale pentru
anuntarea unor evenimente specifice/extindere/oportunitati disponibile .

2.2 Producerea de buletine informative explicative privind POS-T, pentru a fi difuzate prin
intermediul televiziunii i radioului, la nivel local si national.

Masuri specifice necesare:

e FElaborarea anuala, incepand din 2008, a unui program public informativ de
lungime medie (3-5 min) §i a unui spot publicitar, scurt (30-60 secunde), cu
mesajele cheie si informatiile despre progresul POS-T §i noile oportunitati pentru
difuzare la televiziunile nationale si locale;

e Producerea unor programe similare si spoturi publicitare pentru a fi difuzate atdt
de catre posturile de radio nationale cat §i de cele local;e

o Producerea si distribuirea de casete /DVD pentru difuzare la TV si radio si DVD-
uri obisnuite pentru parteneri si beneficiari (TV& statii radio);

o Achizitionarea de spatii de emisie la TV sau radio pentru difuzarea programului
public informativ si/sau a spoturilor publicitare.

2.3 Elaborarea in mod constant a unor materiale informationale, privind cele mai recente
stiri legate de implementarea POS-T si distribuirea lor prin intermediul organizatiilor
partenere, la nivel local si regional.

Masuri specifice necesare:

e Brogura care sa explice principalele caracteristici ale POS-T, sumele alocate,
progresul invegistrat in implementarea POS-T si realizari, revizuita anual;

o Fluturasi cu prezentari scurte pentru fiecare sector de transport (de drumuri, de
cale ferata, aerian, naval);

e Panouri publicitare care sa prezinte locatiile proiectelor POS-T.

2.4  Infiintarea si intretinerea unui website pentru prezentarea POS-T si a ultimelor
informatii, privind implementarea acestuia, incluzidnd detalii legate de beneficiari si
proiectele finantate, precum si valoarea co-finantarii nationale. Acest website va avea
un link catre portalul “Instrumente Structurale” creat si administrat de ACIS
(www.fonduri-ue.ro).

Masuri specifice necesare:
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e Personal in cadrul Autoritatii de Management desemnat pentru a se ocupa de
continutul website-ului,

o Colaborare cu Departamentul de IT pentru acordarea de sprijin tehnic, locatia
website-ului, banda de frecventad, etc;

o Lansarea, dezvoltarea site-ului si actualizarea in mod regulat ;

o O parte din materiale vor avea si o versiune electronicd pentru a fi
incluse/descarcate de pe site

o O parte din materialele selectate de pe site vor fi traduse in limba engleza.

2.5  Organizarea unei conferinte nationale pentru lansarea POS-T, precum si organizarea
de seminarii in fiecare an, la nivel regional si national, pentru a prezenta obiectivele
atinse si a oferi informatii privind proiectele finantate.

Masuri specifice necesare:

o Conferinta nationala pentru a lansa POS-T;

o Un “turneu” national de 8 seminarii regionale in fiecare an, pentru a furniza
informatii i ultimele actualizari privind POS-T §i proiectele din fiecare regiune;

o Conferinta nationala pentru a marca incheierea POS-T si prezentarea raportului
privind realizdrile acestuia ;

o Dezvoltarea §i intretinerea unei baze de date pentru invitarea delegatilor
(incluzand conferintele/costurile de seminar);

o Producerea unui pachet informativ (pliante, documente de conferintd, instrumente
de scris, insigne, etc) pentru toti delegatii care participd la conferinte si seminarii
(incluzand costurile de conferinta/seminarii).

2.6 Producerea de materiale de panotaj (bannere, postere, panouri). Aceste materiale vor fi
expuse n locuri publice aglomerate.

Masuri specifice necesare:
o Producerea i instalarea bannerelor si posterelor,
o Producerea si instalarea panourilor

e Obiectiv_Specific 3: asigurarea comunicdrii interne §i inter-institutionale in scopul
coordondarii efective a mdsurilor de publicitate desfasurate de Autoritatea de
Management pentru POS-T in functie de celelalte actiuni de publicitate pentru
Instrumentele Structurale §i Cadrul National Strategic de Referinti realizate de alte
Autorititi de Management

3.1 Dezvoltarea capacitatii de relatii publice in cadrul autoritatii de management prin
intermediul unei unitdfi specifice si a cursurilor de pregatire pentru comunicare, in
vederea dezvoltarii activitatilor legate de informare si publicitate.

Mdsuri specifice necesare:
e Recrutarea/numirea §i pregatirea personalului CEC;
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o Alocarea de spatiu si furnizarea de echipament pentru CEC;

o Training privind abilitdtile de comunicare (incluzdnd prezentare si abilitdtile
media) pentru cadrele de conducere din cadrul Autoritdtii de Management, plus
partenerii si beneficiarii selectionati, urmate de cursuri recapitulative .

Mentinerea unor mijloace de comunicare interne adecvate in cadrul autoritatii de
management, dar si cu ceilalti membri ai “publicului intern”, incluzdnd email-uri
regulate sau actualizari prin intermediul Intranetului (retelei interne) si Extranetului
(retelei externe gestionatd de ACIS pentru facilitarea comunicérii intre membrii
grupului de comunicatori pentru IS).

Mdsuri specifice necesare:

o Numirea si pregatirea unui membru expert in relatii publice la nivel intern;

e [Intdlniri manageriale regulate la nivel de departament, in cadrul Autoritdtii de
Management, pentru a se asigura realizarea schimbului de informatii, atdt
orizontal cat si vertical;

o Organizarea anual de zile ale personalului, pentru a analiza progresul inregistrat
si structura planurilor viitoare;

o Email-uri regulate si actualizari Intranet pentru toti membrii, incluzdnd un jurnal
zilnic al evenimentelor.

Participarea alaturi de reprezentantii altor autoritati de management si a partenerilor in
cadrul unei retele comune de comunicatori, pentru coordonarea activitatilor de
informare si publicitate, si pentru a putea impartasi experienta acumulata.

Mdsuri specifice necesare:

o Membrii ai personalului delegat sa participe la intdlniri ale grupurilor de
comunicatori cu privire la toate Instrumentele Structurale, intdlniri organizate de
ACIS;

o Contribuirea la un design/identitate vizuala comune pentru materialele de
publicitate privind toate Fondurile Structurale;

o Schimb regulat de informatii/jurnal, respectiv evenimente viitoare cu alti membri ai
grupurilor de comunicare pentru a coordona activitdtile si a evita conflictele.

Asigurarea folosirii unui logo si a unei identitati vizuale comune pentru toate
materialele dedicate FSC.

Mdsuri specifice necesare:

o Utilizarea unor elemente cheie de grafica si logo, comune pentru toate
Instrumentele Structurale, conform instructiunilor ACIS;

o FElaborarea unui Manual de proceduri pe baza Manualului de Identitate Vizuala
editat de ACIS si organizarea de sesiuni pregidtitoare, privind aplicarea acestuia,
pentru intregul personal implicat.
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Obiectiv Specific 4: Promovarea caracteristicilor POS-T care pun accentul pe protectia

mediului si dezvoltarea de sanse egale.

4.1

Asigurarea cad toate informatiile §i materiale privind publicitatea POS-T care fac
referire, acolo unde este cazul, la protectia mediului si crearea de sanse egale, sunt
incluse in procesul de pregatire si dezvoltare a proiectelor.

Mdsuri specifice necesare:

o Delegarea unui/unor membru/ membri din cadrul personalului Autoritatii de
Management, pentru a monitoriza aceste aspecte;

o Selectarea de informatii pentru a fi introduse, acolo unde este cazul, pe site si in
publicatii.

4.2 Asigurarea cd dialogul cu partenerii sociali si economici $i cu organizatiile non-

guvernamentale relevante, denotd un schimb de informatii cu privire la aceste aspecte.

Masuri specifice necesare:

o Atragerea atentiei partenerilor si beneficiarilor asupra necesitdtii de a monitoriza
si furniza informatii (incluse in costurile pentru evenimente/publicatii) prin
intermediul seminariilor, publicatiilor si website-ului

Importanta relativa a obiectivelor poate varia in timp si anumite subiecte de “comunicare” pot
necesita tipuri diferite de resurse, in conformitate cu tipul proiectului. In plus, metodele de
comunicare / informare sunt diferite, in conformitate cu natura fondurilor si a beneficiarilor.
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7. Buget

POS-T acopera angajamente bugetare in perioada 2007-2013. Totusi, implementarea POS-T
va dura pand in 2015. De aceea Planul de Comunicare a fost pregatit pentru perioada de
implementare de 9 ani, cu o concentrare speciald in 2015 asupra comunicdrii rezultatelor
obtinute.

In perioada 2007-2013, au fost alocate 7,5 milioane de euro, pentru masurile de publicitate si
informare privind POS-T, din care 5,625 milioane euro reprezintd contributia Uniunii
Europene prin FEDR iar 1,875 milioane euro alocarea de la bugetul de stat. Masurile de
informare si publicitate sunt finantate prin Axa 4 - Asistentd Tehnicd — Domeniul Major de
Interventie 2 din Programul Opertional Sectorial Transport 2007-2013. Aceastd suma va fi
cheltuitd in cei 9 ani de implementare a POS-T pentru a asigura un grad ridicat de vizibilitate
activitdtilor Intreprinse, astfel incét obiectivele descrise mai sus sa fie atinse.

Avand 1n vedere imposibilitatea estimdrii inflatiei pe o perioada de 9 ani, urmatoarele estimari
de cost au fost calculate numai la preturi constante, si s-au realizat pe baza surselor de
informatii (deseori limitate) disponibile la momentul elaborarii Planului de Comunicare. in
consecinta trebuie tratate ca aproximadri, si in orice caz, mare parte din ele vor fi subiectul
unor licitatii pe baza legii pentru achizitii publice.

In particular, unele bugete de dimensiuni mari - destinate unei posibile achizitionari de spatiu
de emisie sau publicitate - sunt alocari, bazate mai degraba pe sumele totale disponibile, decat
pe estimdrile de cost pentru cumpdrarea unui anumit spatiu de emisie sau publicitate.
Asemenea tipuri de achizitii trebuie sd fie bineinteles supuse unor negocieri comerciale
intense, precum si unor licitatii competitive.

Chiar daca sumele alocate cumpararii spatiului de emisie §i publicitate par a fi considerabile,
trebuie subliniat ca pentru o tard de dimensiunile Roméniei ele sunt totusi relativ reduse, prin
comparatie cu bugetele destinate publicitatii comerciale, avand in vedere dimensiunile
populatiei si diversitatea mass-media care trebuie acoperite (anual se cheltuite in jur de 220
milioane de euro in Romania, numai pentru publicitatea TV). Intr-adevir, o masura eficienta
ar fi ca aceste cheltuieli s se concentreze pe o perioada limitatd de timp si pe un numar redus
de media, pentru ca impactul asupra populatiei sa fie unul semnificativ.

Prin urmare, bugetul estimat prezintd un anumit grad de flexibilitate pentru a permite
adaptarea la schimbadrile de pret si la eventualele schimbari care pot aparea in perioada de
implementare.

Este clar ca datoritd nevoii de informare si de pregatire a grupurilor tintd intr-un stadiu
prematur, activitatile aferente, dar si cheltuielile din 2008, vor fi considerabil intensificate,
reflectand astfel nevoia de educare a acestor grupuri si de stabilire a unor noi structuri si
pozitii. In mod asemandtor la sfarsitul perioadei de 9 ani, vor apirea de asemenea activitati
concentrate, care de aceastd datd, vor reflecta necesitatea de a informa publicul despre
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realizdrile POS-T (si probabil despre gradul de finantare ce se asteapta In urmatoarea perioada
bugetara pentru proiectele de transport).

In principal, sumele alocate pentru activititile de informare si publicitate vor acoperi
cheltuielile aferente implementarii unor actiuni de comunicare dedicate, pe de o parte,
beneficiarilor, iar pe de alta parte, publicului larg si publicului intern.

Astfel, pentru beneficiari vom avea in vedere organizarea de evenimente de informare
(seminarii, conferinte, etc), sesiuni de training pe comunicare, editarea si distribuirea de
materiale informative tiparite / in format electronic despre POS-T, alte activititi similare.

Pentru publicul larg se vor organiza campanii de constientizare care sa cuprinda activitati de
comunicare integrate, cum ar fi: campanii media (productia si difuzarea unor spoturi radio si
TV), publicitate outdoor (afigaj stradal), organizare de evenimente de informare publica
(seminarii, conferinte, etc), editarea si distribuirea de materiale informative despre POS-T,
crearea $i actualizarea unui website dedicat acestui program operational.

In vederea asigurarii comunicirii interne avem in vedere organizarea de evenimente, sesiuni
de instruire pe comunicare, editarea periodica si distribuirea de buletine informative in format
electronic (newsletter), achizitia de echipamente specifice activitatii de comunicare,
amenajarea unui spatiu pentru vizitatori, etc.
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8. Management si Implementare

Autoritatea de Management pentru POS-T, Directia Generald Relatii Financiare Externe din
cadrul Ministerului Transporturilor (MT) 1si desfasoara, prin Compartimentul Evaluare si
Comunicare, activitdtile privind informarea si publicitatea. Pentru realizarea acestor activitati
de comunicare, AM colaboreaza in interiorul ministerului cu urmatoarele trei directii :

e Directia Generald Informare Publicd si Comunicare, care are sarcina de a lucra cu
mass-media in numele MT, colectdnd informatii de la organizatii subsidiare pentru
website-ul Ministerului si rezolva petitiile publice.

e Directia Generald Activitati Patrimoniale si Administrative responsabila de protocol,
delegatii si organizarea de sedinte si intalniri, are experientd indelungatd si contactele
necesare pentru organizarea evenimentelor privind POS-T.

e Directia Generald pentru Relatia cu Parlamentul, Sindicatele, Asociatiile de Beneficiari si
Organizatiile non-guvernamentale, care, potrivit denumirii sale, este responsabila de relatia
cu aceste institutii, ce vor reprezenta parteneri importanti in raspandirea informatiilor si
intelegerea scopului POS-T.

Activitdtile de informare §i publicitate vor fi coordonate de Compartimentul Evaluare si
Comunicare (CEC) din cadrul Autoritatii de Management. Acest Compartiment, aflat in
subordinea unui director, are 3 angajati dedicati informarii si publicitatii, care au, in principal,
urmadtoarele responsabilitati:

e Responsabil de Comunicare: asigura gestionarea permanenta a activitatii de informare si
publicitate, relatiile cu celelalte entitati implicate in gestionarea FSC, pentru corelarea cu
masurile de comunicare si publicitate pentru alte Instrumente Structurale, dezvoltarea si
intretinerea relatiilor cu mass-media, rezolvarea cererilor de clarificare trimise de catre
beneficiari, parteneri si publicul larg, si asigurarea unei activitati de consiliere pentru
parteneri/beneficiari in vederea furnizarii unor informatii detaliate $i a unui serviciu de
consultanta.

e Responsabil pentru Publicatii & Concept: asigurd dezvoltarea, producerea si distribuirea
materialelor informationale, incluzand managementul serviciilor cu sursd externd, de
concept si publicitate, precum si asigurarea folosirii unei identitati vizuale comune pentru
toate materialele aferente FSC.

e Responsabil de Website si Comunicarea Interna : asigurd dezvoltarea si intretinerea
website-ului, mentinerea legaturii cu Serviciul Informatizare al Ministerului pentru
asistentd tehnica, colectarea si distribuirea informatiilor interne in mod regulat via
e-mail/buletine informative Intranet (retea interna).
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De asemenea, reprezentantii AM vor participa la intdlnirile organizate de MEF sau de alte
institutii In vederea dezbaterii unor aspecte ce privesc FSC. Periodic, reprezentanti ai CEC vor
participa la intalnirile organizate de ACIS cu grupul de comunicatori in vederea impartasirii
experientei acumulate in domeniul comunicarii si asigurarii transparentei gestionarii FSC.

Pentru activitatea de comunicare persoana de contact din cadrul AM POS-T este Gabriela
Arghiroiu, e-mail gabi.arghiroiu@mt.ro tel. 0040 021 319 95 65/291 sau 0040750032291, fax
0040 021 319.61.78.

Pentru indeplinirea cu succes a activitatilor propuse, Compartimentul Evaluare si Comunicare
din cadrul AM trebuie sa beneficieze si de suport administrativ si de secretariat.

Este necesar si un set de echipamente standard, adecvat unui departament de comunicare:

e Telefon pentru fiecare membru al personalului implicat

e Telefoane mobile

e Fax/scanner

e Imprimantd alb-negru/color/foto-copiator

e Calculatoare conectate la internet si programe software standard, pentru fiecare membru

e Cel putin un laptop/calculator portabil, pentru folosirea in cadrul prezentarilor

e Cel putin un calculator trebuie sd detind ecran de dimensiuni mari si un software numit
Desk Top Publishing

e Aparat foto digital

e (Camera video

¢ Proiector multi-media

e Radio casetofon

e Dictafon

e Dispozitive portabile de prezentare, care sa afiseze informatii privind PSO-T

e Televizor

e Dispozitiv de inregistrat video /DVD cu setare automata

o Sald de conferinte sau acces la astfel de facilitati

Directorul CEC trebuie sa aiba acces liber si frecvent la nivelul de conducere al Autoritatii de
Management, sd participe in mod regulat la sedintele de conducere, si se asigure de
cunoasterea prevederilor POS-T si sda acorde indrumare in toate aspectele relationate de
POS-T privind publicitatea, dar si sd impiedice posibilele intarzieri in aprobarea activitatilor
de informare si publicitate.

Structura propusa reprezinta structura initiald a unei unititi de comunicare. Cu toate acestea,
avand in vedere functiile pe care aceasta unitate le indeplineste si personal utilizat, structura sa
poate fi revizuitd pe masura implementarii programului.

O parte din masurile de publicitate si informare vor necesita, In mod sigur, servicii
profesionale externe (precum proiectare, editare, publicare si fotografiere). CEC va avea
responsabilitatea de a pregdti si coordona tehnic asemenea servicii. Procedural, aceste servicii
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vor fi contractate in conformitate cu regulile pentru achizitii publice, de catre Directia
Implementare Proiecte din cadrul Autoritatii de Management. Directia Implementare Proiecte
va actiona ca autoritate contractantd, iar CEC va asigura coordonarea tehnica a serviciilor ce
vor fi contractate.

In acelasi timp, acordarea atentiei necesare corelarii masurilor de publicitate privind POS-T cu
cele pentru Instrumentele Structurale in ansamblu, si pentru alte Planuri Operationale, va juca
un rol important, din moment ce o mare parte din grupurile tintd, mesajele si canalele de
informare se vor suprapune. in acest sens, ACIS elaboreazi un Manual de Proceduri de inter-
relationare a Autorititilor de Management al carui scop este asigurarea coerentei si
coordondrii activitatilor de informare si publicitate desfiasurate pentru fiecare Program
Operational in parte. CEC trebuie, prin urmare, sd participe activ in cadrul retelei de
comunicatori stabilite cu celelalte unitati similare din cadrul autoritatilor de management si
parteneri.

In afard de cursurile de instruire pentru CEC, este necesard organizarea unor sesiuni
pregatitoare, privind abilitatile de comunicare, precum si tehnicile de sustinere a unui interviu
media §i pentru personalul implicat al autoritatii de management si a partenerilor importanti si
beneficiarilor - in special pentru cadrele de conducere si purtatorii de cuvant.
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9. Evaluare si Monitorizare

Conform celor de mai sus, CEC va dezvolta o serie de indicatori de monitorizare si evaluare
pentru masurarea eficientei activitdtilor de informare si publicitate. Aceasta va colecta
informatiile rezultate si le va furniza Comitetelor de Monitorizare pentru includerea in
rapoartele anuale.

In special, se solicitd includerea rezultatelor evaludrii masurilor de informare si publicitate in
cadrul Raportului intermediar al Comitetului de Monitorizare si a raportului anual final.

Sunt propusi urmatorii indicatori generali de evaluare:

Tip Indicator Obiectiv Obiectiv Observatii
indicator 2011 2015

Produs Nr. de vizitatori pe site-ul POS-T 50.000 100.000 Valoare
estimativa

Produs Nr. de panouri publicitare/placi 7 20 Valoare
comemorative ridicate estimativa

Produs Nr. de editii ale publicatiilor printate 10 20 Valoare
&distribuite estimativa

Produs Nr. de conferinte, seminarii, etc. 7 15 Valoare
organizate estimativa

Rezultat | Nr. intrebarilor adresate prin e-mail 5.000 10.000 Valoare
&telefon, referitoare la POS-T estimativa

Rezultat | Nr. cursuri organizate pentru 12 25 Valoare
instruire in domeniul comunicarii estimativa

Rezultat | Nr. de persoane instruite (atdt din 10 20 Valoare
AM cat i de la beneficiari) estimativa

Rezultat | Nr. de programe, articole, etc., din 50 100 Valoare
media estimativa

Impact Nivelul general de constientizare a 10% 15% Valoare
publicului larg asupra POS-T estimativa
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Anexa 1

Cerinte obligatorii privind informarea si publicitatea

1. Cerinte privind informarea si publicitatea

Articolul 8 al Regulamentului Comisiei Europene (CE) No.1828/2006 amendat stabileste
responsabilitatile beneficiarilor in ceea ce priveste masurile de publicitate si informare a
publicului. Cerintele privind Programul Sectorial Operational ,,Transport” sunt
urmatoarele :

1. Beneficiarul va fi responsabil de informarea publicului, prin mijloace adecvate, in
ceea ce priveste asistenta obtinutd din partea Fondului European de Dezvoltare
Regionald (FEDR) sau a Fondului de Coeziune.

2. Acolo unde costul total al operatiunilor depaseste 500.000 Euro, si nu mai tarziu de 6
luni de la data termindrii proiectului, beneficiarul va instala o placa permanenta
explicativd, care si fie vizibild si de dimensiuni semnificative. In plus, fati de
informatiile cerute potrivit art. 9 (vezi mai jos), placa expusd va descrie si tipul si
numele operatiunii desfasurate. Informatiile la care se face referire in articolul 9 vor
acoperi cel putin 25% din suprafata placii.

3. In cazul operatiunilor de construire sau infrastructurd, al ciror buget depaseste
500.000 Euro, beneficiarul va ridica un panou pe santier, in timpul implementarii
proiectului. Informatiile la care se face referire in Articolul 9 vor acoperi cel putin
25% din suprafata panoului. La momentul terminarii lucrarii, panoul va fi inlocuit cu
o placa explicativa permanenta.

4. Beneficiarul se va asigura ca cei care iau parte la implementarea proiectului sunt
informati asupra finantdrii. Beneficiarul va afisa un anunt pentru a informa ca
activitatea implementata a fost selectata in baza unui program operational finantat de
FEDR sau Fondul de Coeziune. Orice document, incluzand orice listd de prezenta sau
orice alt certificat referitor la 0 asemenea activitate, va include o notificare referitoare
la cofinantarea programului operational de catre FEDR sau Fondul de Coeziune.

Respectarea acestor masuri reprezinta o conditie pentru primirea finantarii.
Nerespectarea acestor conditii poate duce la refuzul sau retragerea finantarii.
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Articolul 9 din Regulament descrie caracteristicile tehnice ale masurilor de informare si
publicitate. Acesta stipuleazd ca toate masurile de informare si publicitate destinate
beneficiarilor, potentialilor beneficiari si publicului, vor include urmatoarele elemente :

(a) Emblema Uniunii Europene si referire la Uniunea Europeana
(b) Referirea la Fondul in cauza:
- pentru FEDR: “Fondul European pentru Dezvoltare Regionala”;

- pentru Fondul de Coeziune:”Fondul de Coeziune”;

(¢) Un slogan ales de catre autoritatea de management, care sd sublinieze valoarea
aditionald a Comunitétii, (spre exemplu : « Investim 1n viitorul tau »)

In plus, toate materialele publicitare, incluzand placile si panourile, trebuie sa contina
logo-ul comun pentru instrumente structurale.

2. Publicatii si materiale informationale

Mijloace adecvate de informare pentru proiectele finantate partial de FEDR sau de
Fondul de Coeziune pot include publicatii $i materiale informationale precum : brosuri,
fluturasi, postere, buletine informative si website-uri. Daca se doreste elaborarea unor
asemenea materiale, trebuie respectate urmatoarele cerinte:

- Toate publicatiile vor include emblema UE, emblema Romaniei si logo-ul
Instrumentelor Structurale in Roméania pe copertd/ prima pagina, impreuna cu
un paragraf in care se va stipula ca proiectul a fost cofinantat de catre « Uniunea
Europeand ; Fondul European de Dezvoltare Regionald» sau « Uniunea
Europeana : Fondul de Coeziune ».

- Publicatiile trebuie sd faca referire la autoritatea responsabild de continutul
materialelor si la autoritatea responsabilid de managementul proiectului.

Informatii similare trebuie afisate si pe website-uri dar si In cadrul altor materiale
electronice sau audio-vizuale, care trebuie sd contina si link/uri (legatura electronica)
catre site-ul autoritatii responsabile si catre alte website-uri ce fac referire la
Instrumentele Structurale.

Grafica tuturor materialelor publicitare trebuie aprobatd in prealabil de -catre
Compartimentul Evaluare si Comunicare din cadrul autorititii de management, inainte
de a incepe productia. Aceastd unitate poate oferi asistenta in producerea unor materiale
calitativ superioare, la cerere.
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3.Evenimente informative

Organizatorii de evenimente informative (conferinte, seminarii, targuri $i expozitii)
privind proiectele cofinantate de catre FEDR sau Fondul de Coeziune, trebuie sa indice in
mod explicit contributia UE, prin plasarea steagului Uniunii Europene, in silile de
sedinte si prin folosirea emblema UE si a logo-ului Instrumentelor Structurale in
Roménia pe documente. De asemenea, va trebui sa fie plasat si steagul Romaéniei si va
fi folosita stema Romaniei pe documente.

4. Media

Media nationald, regionala si/sau locala (presa, radio, televiziune etc) trebuie informata
despre lansarea proiectelor cofinantate de citre FEDR sau Fondul de Coeziune, pe
parcursul etapelor principale de implementare,dar si la finalizarea acestora.

Masurile intreprinse trebuie sd includa publicatii in presa, conferinte de presa, publicarea
de articole, editii speciale, in cele mai adecvate ziare si organizarea de vizite de santier.

Compartimentul Evaluare si Comunicare al autoritatii de management va fi informat si
consultat, in prealabil, cu privire la toate activititile media. CEC va oferi de asemenea
asistentd si exemple pentru elaborarea articolelor de presa etc., plus liste de date de
contact media.

Toate articolele din presd, mesajele publicitare si alte materiale elaborate in vederea
transmiterii cdtre canalele media, trebuie sa includd o descriere a contributiei UE la
proiectul respectiv si a scopului fondurilor implicate.

Trebuie pastrate copii ale tuturor publicatiilor din presa, mesajelor publicitare etc., si
inregistrari ale materialelor media primite (incluzand copii dupa articolele din ziar si
casete Inregistrate, acolo unde este posibil). Copii ale acestor materiale trebuie trimise
CEC din cadrul autoritatii de management.
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Anexa 2

Repere de identitate vizuala

Instructiuni privind crearea emblemei si prezentarea culorilor standard

Descriere simbolica

Pe un fond albastru sunt asezate doudsprezece stele aurite, care formeaza un cerc,
reprezentand uniunea cetatenilor Europei. Numarul stelelor este constant, cifra
doudsprezece fiind considerata un simbol al perfectiunii si solidaritatii oamenilor.

Descriere heraldica

Pe un fond albastru este asezat un cerc de 12 stele aurite, fiecare stea avand cinci varfuri,
care nu se ating.

Descriere geometrica

1118

e

1.5

‘ 25

w/ Planul de comunicare pentru POS-T 2007 -2013



MINISTERUL TRANSPORTURILOR
AUTORITATEA DE MANAGEMENT pentru POS-T
Compartimentul Evaluare si Comunicare

Componenta Comunicare

Sigla UE are forma unui steag dreptunghiular albastru, a carui lungime este o data si
jumatate mai mare decat indltimea. Cele doudsprezece stele, situate la intervale egale,
formeazd un cerc imaginar, al cdrui centru se afld la intersectia diagonalelor
dreptunghiului. Raza cercului este egald cu o treime din indltimea steagului. Fiecare stea
are cinci varfuri, asezate pe circumferinta unui cerc imaginar, a carui raza este egala cu
1/18 din ndltimea steagului. Toate stelele sunt asezate avand unul din varfuri dispus
vertical si Indreptat 1n sus si alte doud varfuri asezate pe o linie care face un unghi drept
cu catargul steagului. Cercul este aranjat astfel incat stelele sa fie pozitionate asemenea
cifrelor de pe cadranul unui ceas. Numarul lor este invariabil.

Culorile Regulamentului

I FEFLEX ELINE

YELLOW

Emblema are urmatoarele culori:

PANTONE REFLEX BLUE pentru suprafata steagului
PANTONE YELLOW pentru stele

Procesul celor 4 culori

Daca se aplica procesul celor patru culori, recreati cele doua culori standard prin
folosirea celor patru culori ale procesului mentionat.

PANTONE YELLOW se obtine folosind 100% "Process Yellow".

PANTONE REFLEX BLUE se obtine amestecand 100% "Process Cyan" si 80%
"Process Magenta".
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Internet

In cadrul gamei de culori web, PANTONE REFLEX BLUE corespunde culorii
RGB:0/0/153 (hexadecimal: 000099), iar PANTONE YELLOW corespunde culorii
RGB:255/204/0 (hexadecimal: FFCCO00).

Procesul monocrom de reproducere

Folosind culoarea negru, dreptunghiul are chenar
desenat cu negru, iar stelele apar negre pe un
fundal alb.

Folosind albastru (Reflex Blue) 100%, stele sunt * * *
reproduse in alb negativ. * *
* *
* *
*  *

Reproducere pe un fundal color

~ . . - f
Daca totusi se foloseste un fundal multicolor, ZW%

sigla va avea un contur alb cu o grosime
* X X |
* * y
* *
* * '
* 4 % .

egala cu 1/25 din inaltimea dreptunghiului.
J Planul de comunicare pentru POS-T 2007 -2013




MINISTERUL TRANSPORTURILOR
AUTORITATEA DE MANAGEMENT pentru POS-T
Compartimentul Evaluare si Comunicare

Componenta Comunicare

Logo comun Instrumente Structurale

Instrumentele Structurale
2007-2013
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Anexa 3
Lista de abrevieri
MT Ministerul Transporturilor
POS-T Programul Operational Sectorial “Transport”
DGRFE Directia Generala Relatii Financiare Externe
AM Autoritate de Management
CEC Compartiment Evaluare si Comunicare
CE Comisia Europeana
UE Uniunea Europeana
FSC Fondurile Structurale si de Coeziune
FC Fondul de Coeziune
FEDR Fondul European de Dezvoltare Regionala
IS Instrumente Structurale
ACIS Autoritatea pentru Coordonarea Instrumentelor Structurale
MEF Ministerul Economiei si Finantelor
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